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PRESENTACIÓN 
 
El Plan Operativo Institucional (POI) es una herramienta de Gestión Institucional 

de corto plazo que contiene la programación de las actividades operativas 

necesarias para ejecutar las Acciones Estratégicas Institucionales y llegar a los 

Objetivos Estratégicos Institucionales, definidas en el PEI  2021-2025 aprobado 

por RER. N° 305-2020-GR-GRPuno, verificado y validado por el CEPLAN 

establece los recursos financieros y las metas físicas mensuales y anuales, 

(programación física y financiera). 

 

El presente Plan Operativo Institucional-POI Multianual 2023-2025 es el 

instrumento de gestión que orienta la necesidad de recursos para implementar 

la identificación de la estrategia institucional que contribuya a fortalecer el 

desempeño institucional y que permite monitorear la realización de las metas 

priorizadas por la institución, así como la ejecución presupuestaria programada 

que refleja el cumplimiento de las metas con la ejecución presupuestal. 

 

En ese contexto el Área de Gestión Institucional mediante el especialista en 

planificación, como órgano de línea encargado de conducir el planeamiento 

institucional de la Unidad de Gestión Educativa Local de San Román, ha 

consolidado y elaborado el presente documento de gestión para los años fiscales 

2023-2025, considerado como anteproyecto del POI 2023. 

 

Finalmente, el presente documento se elabora en base a la estructura de planes 

multianuales emanadas por el CEPLAN, cuyo plazo de elaboración y aprobación 

se sujeta a lo establecido en el oficio múltiple N° 029-2022-GR-PUNO/GRPPAT 

ampliado para su ingreso hasta el 20 de mayo del presente año, fecha de cierre 

del aplicativo CEPLAN V.01 procediéndose a la emisión del acto resolutivo y 

posterior publicación en el portal de transparencia de la institución, poniendo al 

alcance del público en general que indica la normatividad vigente. 

 

De acuerdo a la guía de planeamiento institucional, el presente POI Multianual 

puede ser ajustado luego de la aprobación correspondiente, en ese entender 

algunas actividades operativas pueden ser ajustadas en función al PIA 2023 

luego de su aprobación de la Ley anual del presupuesto de la republica para el 

año 2023, luego de ser aprobado y comunicado por el Gobierno Regional Puno 

mediante acto resolutivo. 
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1.- BASE LEGAL. 
 

 Constitución Política del Perú. 

 Ley N° 27783 – Ley de Bases de la Descentralización. 

 Ley N° 27867 – Ley Orgánica de Gobiernos Regionales y su modificatoria 
Ley N° 27867. 

 Ley N° 28522 – Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y 
del CEPLAN. 

 Ley N° 28411 – Ley General del Sistema de Presupuesto. 

 Ley N° 27658 – Ley Marco de Modernización de la Gestión del Estado. 

 Ley N° 27806 – Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

 Ley N° 27815 – Ley del Código de ética de la Función Pública. 

 Ley N° 31365 – Ley del Presupuesto del Sector Público 2022 

 D. Leg. N° 1440 – Sistema nacional de presupuesto público que establece 
el principio de Programación Multianual. 

 Ordenanza Regional N° 008-2008-CR/GRP, aprueba “Reglamento de 
organización y Funciones” del Gobierno Regional Puno y su modificatoria 
la OR N° 002-2018-GR Puno/CRP. 

 Resolución de Presidencia de Consejo Directivo N° 00016-2019-
CEPLAN/PCD: Guía modificada de Planeamiento Institucional. 
 

2.- DECLARACIÓN DE POLÍTICA INSTITUCIONAL. (PEI 2021-2025) 
 
La Gestión del Gobierno Regional Puno, está enmarcada en las políticas de 

Estado del Acuerdo Nacional, políticas generales del Gobierno hacia el 

Bicentenario y objetivos estratégicos del Plan de Desarrollo Regional 

Concertado Puno al 2021, los cuales están centrados al mejoramiento del nivel 

de vida de la población, mediante la dotación de servicios de calidad; para lo 

cual, es necesario el cierre de brechas de infraestructura o de acceso a servicios 

hacia el ciudadano; en este contexto la política institucional regional, se enmarca 

en los objetivos y lineamientos siguientes: 

Mejoramiento de las condiciones de vida de la población 

- Reducir los altos índices de pobreza y pobreza extrema, mediante la 

diversificación de actividades productivas. 

- Fomentar el derecho de la igualdad de oportunidades entre los hombres 

y las mujeres.  Generar fuentes de empleo, mediante la diversificación de 

actividades productivas. 
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Desarrollo social y bienestar de la población 

- Disminuir los niveles de desnutrición crónica de niños y niñas de menores       

de 5 años. 

- Reducir la anemia infantil de niños y niñas de 6 a 36 meses de edad. 

- Mejorar los servicios de salud, con enfoque intercultural, mediante el 

mejoramiento y equipamiento de los establecimientos de salud. 

- Mejorar los logros de aprendizaje en educación básica, 

- Promover la ampliación de los servicios básicos del sistema de agua 

potable y alcantarillado en todos los centros poblados. 

- Promover la construcción de viviendas ecológicas saludables con los 

servicios básicos en especial en las zonas alto andinas. 

- Mejorar la infraestructura deportiva y cultural en las principales ciudades 

de la región. 

Desarrollo económico, competitivo y sostenible 

- Impulsar una agricultura competitiva, para incrementar los niveles de 

producción y productividad de los cultivos y crianza de especies 

pecuarias. 

- Construcción y mejoramiento de infraestructura de riego. 

- Promover la transformación de productos de origen regional, para generar 

valor agregado. 

- Mejoramiento de la infraestructura red vial departamental, para dinamizar 

las actividades productivas. 

- Promover a nivel nacional los recursos y atractivos turísticos, para generar 

la afluencia de turistas nacionales y extranjeros. 

- Impulsar la crianza de truchas en jaulas flotantes, en especial en el lago        

Titicaca, lagunas alto andinas. 

Desarrollo institucional y modernización del Estado 

- Promover una cultura de integridad y ética pública en los servidores      

públicos. 

- Implementar el servicio de conectividad en los establecimientos de salud, 

instituciones educativas y centros poblados del ámbito rural. 
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- Implementar la gestión por procesos y promover la simplificación   

administrativa en las dependencias de Gobierno Regional. 

- Mejorar los procesos de la gestión pública, a través de la innovación y 

aprovechamiento de nuevas tecnologías para optimizar el desempeño de 

los servidores públicos. 

- Implementación de los instrumentos de gestión en el marco de la 

modernización. 

Lucha contra la corrupción 

- Combatir la corrupción en todas las dependencias del Gobierno Regional. 

- Implementar las acciones de transparencia y acceso a la información 

pública. 

- Fortalecer mecanismos para la gestión de denuncias por presuntos actos 

de corrupción Garantizar la integridad y transparencia en las 

contrataciones de obras, bienes y servicios. 

- Promover la participación de la sociedad civil organizada en los espacios 

de concertación regional: 

3.- MISIÓN INSTITUCIONAL. 
 

        GOBIERNO REGIONAL 
 
      “Promover el desarrollo integral y sostenible de la región Puno, con 

autonomía e igualdad de oportunidades, transparente, competitiva y 
concertada” 

 
 UGEL SAN ROMAN 
 

“La UGEL, las instituciones educativas y la sociedad organizada de la 

Provincia de San Román, están al servicio de la formación integral de los 

estudiantes”. en tal sentido: 

- Asumen la formación de estudiantes líderes, competitivos, investigadores, 

transformadores, con valores andinos y con alta calidad humana. 

- Contribuyen al fomento y realizaciones de investigaciones científica, 

tecnológica y humanista. 
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- Dentro los procesos de asesoramiento, capacitación y formación docente, 

prioriza el ejemplo y la demostración teórico – práctico en el aula, por 

resultados. 

- Promociona el desarrollo humano con identidad cultural andina para la 

interculturalidad, como protagonista del desarrollo social y económico de 

la Región. 

- Exige y garantiza una sociedad educadora en valores, especialmente en 

la familia y de los medios de comunicación local. 

4.- BREVE DESCRIPCIÓN DE LA INSTITUCIÓN: 

4.1. Organigrama Estructural: 

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL SAN ROMAN 
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La Unidad de Gestión Educativa Local de San Román-Juliaca, según la 
Ordenanza Regional N° 01-2017-GR PUNO-CRP tiene la siguiente estructura, 
organización, siguientes. 
 
Denominación del Órgano: Dirección 

- Director de Unidad de Gestión Educativa Local San Román 

- Especialista Administrativo I 

- Periodista I 

- Técnico Administrativo I 

- Secretaria II 

Denominación del Órgano: Área de Gestión Pedagógica 
- Jefe de Gestión Pedagógica 

- Especialista de Educación Básica Regular Inicial (02) 

- Especialista de Educación Básica Regular Primaria (03) 

- Especialista de Educación Intercultural Bilingüe 

- Especialista de Educación Básica Regular Secundaria (07) 

- Especialista de Educación Técnico Productiva 

- Especialista en Educación (02) 

- Asistente en Servicios de Educación y Cultura I 

- Secretaria. 

Denominación del Órgano: Área de Gestión Institucional 
- Director de Sistema Administrativo II 

- Planificador I 

- Estadístico I 

- Especialista en Racionalización I 

- Especialista en Finanzas I 

- Ingeniero I 

- Secretaria I 

Denominación del Órgano: Área de Administración 
- Director del Sistema Administrativo II 

- Contador I 

- Tesorero I 

- Especialista Administrativo I – Abastecimiento 

- Especialista Administrativo I – Personal 

- Especialista Administrativo I – Remuneraciones y pensiones 

- Analista en Sistemas PAD I – Cómputo 

- Técnico Administrativo I – Movimiento Personal 

- Técnico Administrativo I - Escalafón 

- Técnico Administrativo I – Abastecimiento 

- Técnico Administrativo I – Patrimonio 

- Cajero I 

- Operador PAD I 

- Secretaria I 

- Chofer I 

- Chofer I 

- Trabajador de Servicio II 
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- Trabajador de Servicio II 

Denominación del Órgano: Área de Asesoría Jurídica 
- Director de Sistema Administrativo II 

- Abogado I 

- Secretaria I 

Denominación del Órgano: Área de Auditoría Interna 
- Director de Sistema Administrativo II 

- Auditor I 

- Especialista en Inspectoría I 

- Secretaria  

Total; 56 Cargos 
Es necesario indicar que la UGE.SR. inicio su funcionamiento con 53 
cargos. Adicionándose personal CAS Variable en función al presupuesto 

 

4.2. Funciones Generales: 

 Dirigir y evaluar la adecuación y aplicación de la política y normatividad 
del sector en su ámbito territorial y liderar el proceso de mejoramiento 
continuo de la calidad, equidad y democratización del servicio educativo. 

 Conducir y orientar la formulación, implementación y evaluación del 
Proyecto Educativo Local en coordinación con el Consejo Participativo de 
Educación (COPALE) de la provincia de San Román, así como aprobar el 
Plan Operativo Institucional (POI). 

 Orientar y evaluar las acciones conducentes al desarrollo de la educación, 
ciencia y tecnología, cultura, recreación y deporte en el ámbito regional. 

 Conducir e incrementar la productividad y eficiencia de los procesos de 
gestión pedagógica, institucional y administrativa. 

 Impulsar la descentralización efectiva de la gestión pedagógica, 
institucional y administrativa y el fortalecimiento de la gestión educativa. 

 Coordinar, sobre de su competencia, con las entidades públicas y 
privadas que trabajan a favor de la educación, la ciencia y tecnología, la 
cultura, recreación y el deporte provincial, mediante la celebración de 
convenios y/o contratos. 

 Orientar la formulación, ejecución y evaluación del presupuesto en el 
ámbito provincial. 

 Establecer e implementar mecanismos de participación y vigilancia 
ciudadana para garantizar una gestión transparente y equitativa. 

 Conformar equipos funcionales de trabajo para apoyar la gestión 
pedagógica, institucional y administrativa de la UGEL y de los centros y 
programas educativos. 

 Aplicar estrategias efectivas y pertinentes para disminuir drásticamente el 
analfabetismo y apoyar los programas de organización multisectorial de 
alfabetización. 

 Informar a las entidades oficiales correspondientes de la opinión pública 
de los resultados de su gestión. 
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 Identificar las necesidades de capacitación del personal del personal 
docente y administrativo y desarrollar programas de capacitación, así 
como brindar facilidades para la superación profesional.  

 Determinar las necesidades de infraestructura y equipamiento, así como 
participar en su construcción y mantenimiento en coordinación y con el 
apoyo del Gobierno Local y Regional. 

 Delegar funciones y atribuciones que faciliten y flexibilicen la 
descentralización de la gestión educativa. 

 Emitir Resoluciones Directorales de diferentes tipos de su jurisdicción. 

4.3.- Competencias Exclusivas. 

 Fortalecer la gestión de los directores/as, subdirectores/as y Plana 
Jerárquica en el liderazgo pedagógico y gestión pública, al inicio, durante 
y final del calendario cívico escolar para lograr el sostenimiento continuo 
de los logros de aprendizaje de nuestros estudiantes. 

 Fortalecer el Monitoreo y acompañamiento pedagógico y práctica 
pedagógica en nuestros docentes. 

 Fortalecer las tecnologías de la información y comunicación en la sede 
administrativa, niveles y programas educativos. 

 

4.4.- Competencias Compartidas. 

 Gestión de los servicios educativos de la educación básica regular, con 
criterios de interculturalidad orientada a potenciar la formación para el 
desarrollo. 
 

 Fortalecer las alianzas estratégicas a nivel local, regional, nacional e 
internacional con los sectores involucrados en la educación. 

 

 Coordinar activamente con el sector salud, defensa civil, defensoría del 
pueblo, Ministerio de la mujer, etc. Para prever las enfermedades y 
vacunación, primeros auxilios, desastres naturales, violencia infantil, 
señalización de seguridad, fumigación, etc. en todas las instituciones 
educativas y sede administrativa del ámbito de la UGEL San Román.  

 

5.- ACCIONES ESTRATÉGICAS INSTITUCIONALES (AEI) PRIORIZADAS 
POR OBJETIVO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL (OEI). (PEI 2021-2025). 
 

Los objetivos estratégicos institucionales, orientan la gestión de la entidad 

hacia el logro de los objetivos estratégicos sectoriales y/o territoriales. Definen 

los cambios que la entidad pretende lograr en las condiciones de los ciudadanos, 

o en el entorno en que estos se desenvuelven.  

 

 



 

 

Pág. 11 UGEL SAN ROMÁN - ÁREA DE GESTIÓN INSTITUCIONAL 

POI MULTIANUAL 2023-2025 

 

TABLA NRO. 01 

OBJETIVO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL (OEI) 

CÓDIGO OBJETIVO ESTRATÉGICO 

INSTITUCIONAL 

                       INDICADOR 

 

 

 

 

OEI: 02 

 

 

 

 

Mejorar los niveles de logros de 

aprendizaje en los (as) estudiantes 

de educación básica, técnico 

productivo y no universitaria 

Porcentaje de estudiantes de educación primaria de EBR 
con nivel satisfactorio en matemática 

Porcentaje de estudiantes de educación primaria de EBR 
con nivel satisfactorio en comunicación 

Porcentaje de estudiantes de educación secundaria de 
EBR con nivel satisfactorio en matemática 

Porcentaje de estudiantes de educación secundaria de 
EBR con nivel satisfactorio en comunicación 

Porcentaje de estudiantes de educación secundaria de 
EBR con nivel satisfactorio en ciencias sociales 

Porcentaje de estudiantes de educación secundaria de 
EBR con nivel satisfactorio en ciencia tecnología 

Porcentaje de asistencia de población de 3 a 16 años que 
accede a la educación básica 

Porcentaje de asistencia de población de 3 a 16 años que 
accede a la educación básica 

Fuente: PEI 2021-2025 

ACCIONES ESTRATÉGICAS INSTITUCIONALES. 

Las acciones estratégicas institucionales, son iniciativas que contribuyen a implementar la 

estrategia establecida por los OEI, las cuales se concretan en productos (bienes o servicios) que 

el Gobierno Regional de Puno, entrega a usuarios, tomando en cuenta sus competencias y 

funciones, definidas en el marco del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional. 
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TABLA NRO. 02 

 

CÓDIGO OBJETIVO 

ESTRATÉGICO 

 

CÓDIGO 

ACCIÓN 

ESTRATÉGICA 

 

ACCIÓN ESTRATÉGICA 

 

INDICADOR 

 

 

OEI: 02 

Mejorar los niveles de 
logros de aprendizaje en 
los (as) estudiantes de 
educación básica, técnico 
productivo y no 
universitaria 

 

AEI: 02.01 

Servicios de educación 
oportuna, integral y de calidad a 
la población de educación 
básica 

Porcentaje de la población de 
educación básica que recibe 
servicios educativos en forma 
oportuna integral y de calidad 

 

AEI:02.02 

Adiestramientos docentes de 
educación integral y de calidad 
para educación básica. 

Porcentaje de docentes de 
educación básica capacitados 
en forma integral y con calidad 

 

AEI: 03 

Acceso a servicios de 
educación de calidad para la 
Población de 3 a 16 años 

Porcentaje de asistencia de la 
población de 3 a 16 años a 
educación de calidad 

 

AEI:04 

Servicio educativo integral y de 
calidad a los (as) estudiantes 
de educación superior no 
universitaria 

Porcentaje de estudiantes de 
educación superior no 
universitaria con formación 
profesional integral y de calidad 

 

AEI:05 

Servicio educativo integral a los 
(as) estudiantes de educación 
técnico Productiva 

Porcentaje de estudiantes de 
CETPRO con formación técnica 
integral 

FUENTE: PEI 2021-2025 

6.-PROGRAMACIÓN MULTIANUAL DE ACTIVIDADES Y PRESUPUESTO 
2023-2025. (reporte del aplicativo V.01 CEPLAN) 

6.1.- Programación Multianual de presupuesto de la Unidad Ejecutora 
(Cuadro resumen de presupuesto por centros de costo) 

                                                           TABLA N° 03 

Centro de costo/Años 2023 2024 2025 

Dirección 43,150.00 38,500.00 41,500.00 

Area Auditoría Interna 1,700.00 1,545.00 1,545.00 

Area Asesoría Jurídica 14,200.00 12,600.00 12,600.00 

Area de Administración 161´490,029.00 161´490,029.00 161´490,029.00 

Area Gestión Pedagógica 478,252.00 473,465.00 473,465.00 

Area Gestión Institucional 17,200.00 31,900.00 32,600.00 

TOTAL S/ 162’ 044,531.00 162´048,039.00 162´051,739.00 

Fuente: Anexo B-4 CEPLAN 

 



 

 

POI MULTIANUAL 2023-2025 

UGEL SAN ROMÁN - ÁREA DE GESTIÓN INSTITUCIONAL Pág. 13 

6.2.- Programación Multianual de actividades de la Unidad Ejecutora 911 Educación San Román 2023-2025: Anexo B-4 CEPLAN V.01. 
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